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                                                                   常熟方正物业管理有限公司


业   户    须    知
装修手续办理流程和注意事项    NO.
交费→申请→审批→办证→施工→验收→退费
业主或装修公司在交纳人民币 100 0    元装修履约保证金后，装修前三个工作日业主与装修公司负责人共同到物业管理处办理相关装修手续：

1、 办理手续所需材料

a、装修公司营业执照复印件；b、资质证书复印件；c、房屋装修设计平面图；d、如不是业主本人的必须出示业主委托装修的委托书。

2、 办理装修手续

填写《装修施工申请表》→签定《房屋装修施工协议、装修（安装）保证书》、《安全责任书》→物业通过审批后发放《装修施工许可证》和《装修施工通启》。

3、 注意事项

1、 业主装修前对房屋仔细检查，尽量避免房屋质量引起的装修上的损失。特别是卫生间、顶楼露台等开发商做过防水的地方，业主装修前可对这几个地方做一次养水试漏试验，装修时最好再做一次防水处理。如装修完毕后上下楼有漏水现象发生，将由业主自行负责。

2、 如需要改变房屋结构拆除墙体的装修房必须先到房屋安全鉴定管理处进行鉴定，拿到鉴定书在物业管理处备案后方可施工。

房屋安全鉴定机构地址：                                            

咨询电话：                                                       
办理鉴定所需材料：a、房屋产权证复印件或购房合同（1-3页）复印件；b、业主身份证；c、套型平面图；d、装修平面图。

3、 为了小区的安全，施工人员必须持本人有效身份证件先至物业管理处办理施工人员出入证，施工期间必须向小区的秩序维护人员出示施工出入证并登记后方可进入小区。

4、 为保护小区的路面不受损坏，装修人员、物品必须从规定的通道（               ）进出，运输车辆必须按规定的道路和线路行驶；如有规定运输车辆不能进入小区的，运输装修材料的车辆停靠在小区门卸货，再由平板车装运至每位装修户所在地。

5、 严禁在公共场所施工；搬运黄沙水泥等建筑材料必须在地上先垫一层油布。

6、 施工人员不得在小区内留宿，如特殊原因必须留宿的，由业主持相关人员的身份证到物业管理处审批备案。

7、 装修材料、家具等均由装修人员或送货人员走楼道搬运，不得使用客梯搬运货物。如业主有贵重易损物品搬运需使用客梯，可向物业管理处申请批准后，由工作人员陪同下方可使用客梯。

4、 装修前请业主和装修施工单位认真阅读小区《装修管理办法》、《房屋装修施工协议》、《装修施工须知》。

5、 装修完毕业主通知物业管理处，由管理处指派工作人员前去进行初验，二个月后再进行复验，如无违规现象后，给予办理退还装修履约保证金相关手续。在装修过程中，物业公司只能督察装修施工单位有无违规操作现象，不保证业主的装修质量问题，请业主谨慎选择装修公司，以保证装修质量。
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